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Objetivos

Solucionar dudas relativas
a la aplicacion de normas
técnicas

Establecer criterios
derivados de las
condiciones de apertura
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NORMATIVA APLICACION

Normativa aplicable

AFORO PERMITIDO
DISTANCIAS DE SEGURIDAD

Segun el tipo de actividad

MEDIDAS DE HIGIENE

En la prestacion del servicio

EPI'SY CARTELERIA

Con los que antes no se trabajaba
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Temas a
tratar
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Documentos de
apoyo
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BOE NUM.130 9/5/2020

Condiciones para la reapertura de los
establecimientos de hosteleria y
restauracion

CTE-DB-SI

Codigo Técnico de la Edificacion
Documento Basico sobre Seguridad en
caso de incencio

GUIA TECNICA HOSTELERIA
MADRID

Elaborada por el departamento de Calidad
y Seguridad Alimentaria de Hosteleria de
Madrid

GUIAS DEL MINISTERIO DE
INDUSTRIA, COMERCIO Y
TURISMO

Guias para la reduccion del contagio por el
coronavirus SARS-CoV-2 en el sector
turistico

https://www.mincotur.gob.es/es-

es/COVID-19/Paginas/Guias-sector-

turistico.aspx
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AFORO TERRAZAS

Reapertura de terrazas al aire libre al
507% de las mesas permitidas en el ano
anterior sequn licencia municipal,
asegurando distancia fisica de al menos
2 metros entre mesas o0 agrupacion
mesas.

TERRAZAS AIRE LIBRE

Se consideran terrazas al aire libre todo
espacio no cubierto o estando cubierto
rodeado lateralmente por maximo de
dos paredes.

Reapertura de
las terrazas al
aire libre
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AUMENTO DE SUPERFICIE

Se podra incrementar el numero de
mesas previsto, respetando la
proporcion del 50%, obteniendo
previamente permiso del
Ayuntamiento.

OCUPACION MAXIMA

10 personas por mesa o agrupacion de
mesas, respetando la distancia minima
de seguridad interpersonal.

AGRUPACION DE MESAS

Debera respetarse la distancia minima
de seqguridad interpersonal.

Reapertura de
las terrazas al
aire libre
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LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL
EQUIPAMIENTO

En particular mesas vy sillas, entre un
cliente y otro.

MANTELERIAS

De un solo uso. Si no fuera posible
optar por materiales y soluciones que
faciliten su cambio.

GELES HIDROALCOLICOS O
DESINFECTANTES

Se deberan poner a disposicion del
publico. Deberan estar registrados y

autorizados por el Ministerio de
Sanidad.

Medidas de
higiene en
terrazas al aire
libre
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CARTAS DE USO COMUN

Se deberan evitar, optando por el uso
de dispositivos electronicos o similares.

ELEMENTOS AUXILIARES DE
SERVICIO

La vajilla, cristaleria, cuberteria o
manteleria se almacenaran en recintos
cerrados vy lejos de las zonas de paso
de clientes y trabajadores.

PRODUCTOS DE AUTOSERVICIO

Tales como servilleteros, palilleros,
vinagreras, aceliteras o similares, se
eliminaran, priorizando monodosis
desechables.

Medidas de
higiene en
terrazas al aire
libre
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USO DE ASEOS

Cuando el uso de los aseos este
permitido la ocupacion sera de 7 sola
persona, salvo necesidad de asistencia,
permitiendo un acompanante.

LIMPIEZA DE ASEOS

Limpieza y desinfeccion de los aseos
como minimo 6 veces al dia.

Medidas de
higiene en
terrazas al aire
libre
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SERVICIOS DE RESTAURACION

Exclusivamente para los clientes
hospedados. No se prestaran en las
zonas comunes. Se deberan respetar
Instrucciones sanitarias y distancias
Interpersonales.

USO DE ESPACIOS

No estara permitida la utilizacion de
piscinas, spas, gimnasios, miniclubs,
zonas infantiles, discotecas, salones de
eventos y espacios analogos.

Apertura de
hoteles y

| | [ ]
establecimientos
y 4 [ ]
turisticos
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USO DE ASEOS

Cuando el uso de los aseos este
permitido la ocupacion sera de 7 sola
persona, salvo necesidad de asistencia,
permitiendo un acompanante.

LIMPIEZA DE ASEOS

Limpieza y desinfeccion de los aseos
como minimo 6 veces al dia.

ZONAS SIN USO

Senalizacion con clara identificacion
de acceso restringido o clausuradas
totalmente.

Apertura de
hoteles y
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CARTELES INFORMATIVOS

Exponiendo las condiciones restrictivas
del uso de las instalaciones y las
normas de higiene a observar.

RECEPCION Y CONSERJERIA

Separacion de 2 metros entre
trabajadores y clientes. Utilizacion de
equipos de proteccion adecuados.

PUNTOS DE ATENCION AL
CLIENTE

Se marcaran en el suelo los espacios
de manera que se respeten la distancia
minima de 2 metros.

Medidas de
higiene y/o
prevencion en
hoteles y
establecimientos
turisticos
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DESINFECCION DE OBJETOS

Se dispondran geles hidroalcoholicos o
desinfectantes registrados por el
Ministerio de Sanidad.

PROCEDIMIENTO DOCUMENTADO
DE LIMPIEZA

Incluyendo los procedimientos de
reposicion y retirada de residuos,
acondicionamiento de habitaciones tras
la salida del cliente, concretando para
cada elemento el orden en el que debe
hacerse, el producto quimico a utilizar
y el equipo de proteccion adecuado.

Medidas de
higiene y/o
prevencion en
hoteles y
establecimientos
turisticos
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LIMPIEZA PREVIA DEL
ESTABLECIMIENTO

Incluyendo zonas de paso, zonas de
servicio, habitaciones, parcelas y
viviendas.

LIMPIEZA Y DESINFECCION CADA
2 HORAS

Todos los objetos y superficies de las
zonas de paso suceptibles de ser
contaminadas (botoneras de
ascensores, pasamanos de escaleras,
tiradores de puertas, timbres, grifos de
lavabos, etc.).

Medidas de
higiene y/o
prevencion en
hoteles y
establecimientos
turisticos
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INFORMACION PARA EL CLIENTE

Garantizar que el cliente esté
informado en todo momento.
Garantizar por escrito que el cliente
conoce, antes de la confirmacion de la
reserva y durante la estancia, las
normas especiales.

GELES HIDROALCOLICOS O
DESINFECTANTES

Ponerlos a disposicion de los clientes.

Medidas de
higiene y/o
prevencion para
los clientes
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MESAS DISPUESTAS EN FILAS Y COLUMNAS

DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS 100% CAPACIDAD
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MESAS DISPUESTAS EN UNA SOLA FILA

DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS 100% CAPACIDAD
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DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS 100% CAPACIDAD
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MESAS DISPUESTAS EN UNA SOLA FILA ADOSADA A FACHADA

Esquemasy
distribuciones
tipo™

*Estos esquemas se han obtenido de la nota informativa de
licencias de terrazas en la fase 1 de desescalada del Estado de
Alarma, publicada por el Ayuntamiento de Granada y son suceptibles
de modificacion conforme a la normativa estatal, autonomica o local
que resulte de aplicacion

DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS 100% CAPACIDAD

DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS CAPACIDAD 50% FASE 1
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MESAS DISPUESTAS SOBRE TARIMA EN ZONA DE ESTACIONAMIENTO EN LINEA

DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS 100% CAPACIDAD

Fachada Establecimiento

DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS CAPACIDAD 50% FASE 1
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MESAS DISPUESTAS SOBRE TARIMA EN ZONA ESTACIONAMIENTO EN BATERIA

DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS 100% CAPACIDAD
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TERRAZAS CONTIGUAS DE VARIOS LOCA

DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS 100% CAPACIDAD
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DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS CAPACIDAD 50% FASE 1

Maximo 10,00
Calzada de trafico rodado

LES EN ESPACIOS SINGULARES O PLAZAS

DISTRIBUCION TERRAZA CON MESAS CAPACIDAD 50% FASE 1

Temraza Local A Temaza local B
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Esquemasy
distribuciones
tipo™

*Estos esquemas se han obtenido de la nota informativa de
licencias de terrazas en la fase 1 de desescalada del Estado de
Alarma, publicada por el Ayuntamiento de Granada y son suceptibles
de modificacion conforme a la normativa estatal, autonomica o local
que resulte de aplicacion

16

COLEGIO OFICIAL DE

APARLEJADORES Y

AVILA

o N N

SOJINJIT SOLITLINGEY


Esther
Sello


Contacto

ColegioOficial de Aparejadorey ArquitectosTécnicosde Avila
www.coaatavila.es
coaatavila@coaatavila.es

TIf.: 920226000
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Autor dela Guia:

Gabinetel écnicoColegioOficial de Aparejadorey ArquitectosTécnicos
deJaén

Www.coaatja.com
coaatjaen@coaatja.com

TIf.: 9532404 34
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